
 
 

Programma di aggiornamento del certificato di rete Secure Socket Layer (SSL) di FileMaker 9.0       
 

  

 
 

Descrizione del software 
 
Questo software sostituisce il file del certificato di rete SSL (Secure Socket Layer) per FileMaker Pro 9 o 
FileMaker Pro 9 Advanced. 
 
Chi deve installare questo software? 
 
È necessario installare questo software se si utilizza una delle configurazioni elencate di seguito. Verificare di 
utilizzare il programma di aggiornamento appropriato al prodotto. 
 
Piattafor
ma 

Prodotto Version
e 

Programma di aggiornamento da 
utilizzare 

Lingue 

Windows FileMaker Pro 9 9.0v1, 
9.0v2 o 
9.0v3 

Programma di aggiornamento SSL 
FileMaker Pro 9.0 
(fmp9_SSL_Update.msp) 

Inglese 
Francese 
Italiano 
Tedesco 
Svedese 
Olandese 
Spagnolo 
Giapponese 
Cinese semplificato 
Cinese tradizionale 
 
 
 

FileMaker Pro 9 
Advanced 

9.0v1, 
9.0v2 o 
9.0v3 

Programma di aggiornamento SSL 
FileMaker Pro 9.0 
(fmpa9_SSL_Update.msp) 

Mac OS X FileMaker Pro 9 
oppure 
FileMaker Pro 9 
Advanced 

9.0v1, 
9.0v2 o 
9.0v3 

fm_9.0_SSL_osx_updater.dmg 

 
Istruzioni per l'installazione 
 
Per garantire un'installazione corretta, disattivare i programmi antivirus prima di eseguire l'aggiornamento e 
riattivarli una volta terminato. 
 
Per questo aggiornamento saranno necessari circa 10 MB di spazio libero su disco rigido. Nota: Windows può 
richiedere l'inserimento del CD di installazione originale o di individuare il software di installazione originale 
durante il processo di aggiornamento.  
 
 1. Uscire da FileMaker 9. Le altre applicazioni possono rimanere aperte.  
 

2. Fare doppio clic sul programma di aggiornamento del certificato SSL di FileMaker Server 9.0 per la 
piattaforma e il prodotto in uso (dalla tabella sopra). 

 
 3. Leggere e accettare il contratto di licenza visualizzato, quindi procedere nel modo indicato.  
 
 4. Fare clic su Aggiorna (Mac OS) o su Successivo, quindi su Aggiorna (Windows) per aggiornare il 
software. Al termine dell'aggiornamento, verrà visualizzato un messaggio per confermare l'avvenuta 
installazione della nuova versione. 
  

Mac OS: se sul computer sono installate più copie di  FileMaker 9.0v1, FileMaker 9.0v2 o FileMaker 
9.0v3, verrà richiesto di selezionare la copia da aggiornare.  

 
 5. Uscire dal programma di aggiornamento e aprire FileMaker per verificare che l'aggiornamento sia 
stato eseguito correttamente.  
 



Nota: In Microsoft® Windows Vista™ con il controllo di accesso utente attivato, inizialmente il 
programma di aggiornamento deve essere eseguito dal prompt dei comandi e come amministratore 
(fare clic con il tasto destro del mouse sull'eseguibile, cmd.exe, quindi selezionare "Esegui come 
amministratore" dal menu di scelta rapida). 

 
• FileMaker Pro  

"msiexec /p "<percorso file fmp9_SSL_Update.msp>\ fmp9_SSL.Update.msp" 
 

• FileMaker Pro Advanced 
"msiexec /p "<percorso file fmpa9_SSL_Update.msp>\ fmpa9_SSL.Update.msp" 

 
Se l'aggiornamento non è stato eseguito, provare a disattivare e reinstallare FileMaker 9 utilizzando il 
programma di installazione originale, quindi eseguire di nuovo il programma di aggiornamento. 
 
Se dopo aver eseguito la procedura descritta sopra non si riesce ancora a eseguire l'aggiornamento, 
contattare il servizio di assistenza tecnica FileMaker.  
 
Istruzioni per l'installazione di tipo silent (solo Windows) 
L'installazione silent prevede una procedura costituita da un solo passo. Nel prompt dei comandi, inserire la 
seguente sintassi base: 
 
• FileMaker Pro  
"msiexec –i “<percorso file fmp9_SSL_Update.msp>\ fmp9_SSL_Update.msp file” /q" 
 
• FileMaker Pro Advanced 
"msiexec –i “<percorso file fmpa9_SSL_Update.msp>\ fmpa9_SSL_Update.msp file” /q" 
 
Le opzioni dell'installazione silent sono: 
 
Opzione Parametri Significato 
/q n|b|r|f Imposta il livello di interfaccia utente. 

 
q , qn - Assenza dell'interfaccia utente. 
 
qb Interfaccia utente base. Utilizzare qb! 
per nascondere il pulsante Annulla. 
 
qr Interfaccia utente ridotta, senza la 
visualizzazione della finestra di dialogo alla 
fine dell'installazione. 
 
qf Interfaccia utente completa e finestre di 
dialogo Errore irreversibile, Uscita utente o 
Esci alla fine. 
 
qn+ Niente interfaccia utente, ad 
eccezione della finestra di dialogo 
visualizzata alla fine. 
 
qb+ Interfaccia utente base con 
visualizzazione della finestra di dialogo alla 
fine. La finestra di dialogo non viene 
visualizzata se l'utente annulla 
l'installazione. Utilizzare qb+! o qb!+ per 
nascondere il pulsante Annulla. 
 
qb- Interfaccia utente base senza finestre 
di dialogo modali. 
  
qb+- non è un livello di interfaccia utente 
supportato. Utilizzare qb-! o qb!- per 
nascondere il pulsante Annulla. 
 
L'opzione ! è disponibile con Windows 
Installer versione 2.0 e funziona solo con 
l'interfaccia utente base. Non è valida per 



l'interfaccia utente completa. 
 
Nota:  In questo programma di aggiornamento, non utilizzare flag pubblicitari quali /j, /ju o /jm nella riga di 
comando.  (Questi flag non sono supportati e possono provocare noti problemi di installazione).  84175In 
Microsoft® Windows Vista™ occorre eseguire il prompt dei comandi come amministratore (fare clic con il tasto 
destro del mouse sull'eseguibile, cmd.exe, quindi selezionare "Esegui come amministratore" dal menu di 
scelta rapida).  
 
 
 
Dettagli programma di aggiornamento 

1. Il certificato SSL (Secure Socket Layer) utilizzato per la comunicazione sicura con FileMaker Server è 
stato sostituito con un certificato SSL con date di fine valide. In questo modo si risolve il problema per 
cui la data di fine poteva risultare non valida, producendo errori di collegamento ad alcuni host di 
FileMaker Server. 
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